ZSatwijk

Burgerschouw Katwijk 2023 in een oogopslag

Deze rapportage geeft in het kort weer wat de scores zijn die bij de
burgerschouw 2023 zijn toegekend. Door het omrekenen van de scores
naar rapportcijfers kan een gemiddelde berekend worden.

Voor Katwijk als geheel kunnen we de cijfers vergelijken met voorgaande
jaren. In de overzichten met gemiddelde cijfers kijken we terug tot 2018.
Ook zetten we op de onderscheiden categorieén — netheid, meubilair,
groen en verharding — de prestaties in de verschillende wijken tegen
elkaar af. Vanwege corona is in 2020 geen Burgerschouw gehouden.

Per wijk is het vooral relevant om te bekijken waar de waardering achter
blijft bij de ambities, of waar deze terug loopt vergeleken met voorgaand
jaar. Per wijk zijn afzonderlijke rapportages gemaakt waarin deze analyse
wordt gemaakt.

In 2023 is de burgerschouw voor het eerst in het voorjaar uitgevoerd.
Verschillende deelnemers hadden hierom gevraagd.

Jammer genoeg heeft dit geen invloed gehad op de tendens dat aan de
burgerschouw steeds minder burgers meedoen. Een schouw ter plekke
heeft een andere waarde als hieraan maar één of zelfs geen burger
meedoet. Het gesprek tussen wijkbewoners op een specifieke plek in hun
woonomgeving ontbreekt zo (grotendeels) en dat is een gemis.



Burgerschouw Katwijk, alle wijken, gemiddelde scores 2018
t/m 2023 en norm

2018 | 2019 | 2021 | 2023 A norm
\4

Zwerfafval op verharding v 7
Zwerfafval in het groen v 7
Hondenpoep = 7
Onkruid in het groen \ 7
Onkruid op verharding = 7
Graffiti = 7
Afvalbakken \ 4 7
Totaalindruk schoon en
netjes v 7
Straat- en parkmeubilair v 6/7
Openbare verlichting \4 6/7
Speeltoestellen v 6/7
Totaalindruk meubilair v 6/7

A /' V verbeterd of verslechterd 0,2 punt of meer
6 voldoet aan de norm
6 voldoet niet aan de norm



Bomen

Beplanting en heesters
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Gras en gazons

Totaalindruk groen

Rijbanen (asfalt)

Rijbanen (klinkers)

Fietspaden (asfalt)
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Wegmarkering en
belijning

Totaalindruk verharding

Hoe tevreden bent u over
de kwaliteit van de plek?

2018 | 2019 | 2021

2023 | A VY | norm
= 6
V| 6
V| 6
A | 6
V| 6
V| 6
= 6
V| 6
V| 6
A| 6
V| 6
V| 6
v 7

Nadat in 2021 bijna over de hele linie een verbetering te zien was, zijn de
scores dit keer veelal lager geworden.

Alle onderdelen, verzorging, meubilair, groen en verharding krijgen een
lagere waardering. Het gemiddelde cijfer voor de kwaliteit van de plek
daalt uiteindelijk met meer dan een half punt.

Die 8,4 van 2021 was overigens een topscore; met een 77,9 komt 2023 op
de tweede plaats sinds de start van de burgerschouw in 2008.




Schoon en netjes

By 122 totaalindruk schoon en netjes 2021 en 2023
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mlaag Burgerschouw Katwijk 2023 - schoon en netjes
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Katwijk a/d Rijn

Valkenburg

Rijnsburg

Wat betreft netheid is de gemiddelde score het afgelopen jaar wat minder
goed beoordeeld. Laag komt als totaaloordeel niet meer voor maar ‘zeer
hoog’ heeft ingeleverd en ‘basis’ en ‘hoog’ komen vaker voor.

De verhouding tussen de wijken is weer flink gewijzigd. Katwijk aan Zee,
vorig jaar de koploper, moet de eerste plek dit jaar delen met Katwijk
Noord en Valkenburg. Rijnsburg, scoort gemiddeld en Katwijk aan den
Rijn is hekkensluiter, met een 7,8.



Gemiddelde totaaloordeel netheid per wijk:

Katwijk aan Zee 8,2

Katwijk Noord 8,2

Katwijk aan den Rijn 7,8

Valkenburg 8,2

Rijnsburg 8,0
mzeer laag
mlaag Burgerschouw Katwijk 2023 - schoon en netjes
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Bzeer hoog
ZWERFAFVAL OP VERHARDING

ZWERFAFVAL IN GROEN 2 52%
HONDENPOEP
ONKRUID INHETGROEN 1f#l616% |  53% |
ONKRUID OP VERHARDING 4 58%
GRAFFITI 5% 17% |
AFVALBAKKEN 8% 12%|  51% |
TOTAALINDRUK SCHOON &

Zwerfafval op de verharding, onkruid in het groen en afvalbakken zijn de
onderdelen die het laagst scoren. Op sommige plekken is dit weer onder
de maat.

‘Basis’ ligt al onder de ambitie van het gemeentebestuur voor schoon en
netjes. Op enkele van de beoordeelde locaties krijgen één of meer
aspecten zelfs het predicaat ‘zeer laag’.

Zwerfafval in het groen voldoet op een kwart van de beoordeelde locaties
niet aan de norm, bij onkruid op de verharding en afvalbakken meer dan
20%.

Vervuiling met hondenpoep is op sommige plekken in de gemeente
hardnekkig. Toch is het opruimen ervan voor steeds meer mensen een
goede gewoonte. Dit is de enige score die (nog) iets beter wordt, dit gaat
van een 9,7 naar een 9,8 gemiddeld.



Straatmeubilair
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totaalindruk straatmeubilair 2021 en 2023
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Burgerschouw Katwijk 2023 - straatmeubilair
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De waardering voor de staat van het straatmeubilair is over de hele linie
een beetje minder geworden. Het gemiddelde gaat van een 8,9 naar een

8,4.

Katwijk Noord en Katwijk aan Zee voeren de lijst aan. Katwijk aan den
Rijn en Rijnsburg volgen op korte afstand en Valkenburg doet het met
een half punt lager het slechtst.




Gemiddelde totaaloordeel straatmeubilair per wijk:

Katwijk aan Zee 8,3

Katwijk Noord 8,6

Katwijk aan den Rijn 8,6

Valkenburg 7,8

Rijnsburg 8,3
mzeer laag . .
mlaag Burgerschouw Katwijk 2023 - straatmeubilair
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STRAAT & PARKMEUBILAIR 1

OPENBARE VERLICHTING fdo  55% |
SPEELTOESTELLEN

TOTAALINDRUK MEUBILAIR 1% 64% |

De lantaarnpalen scoren weer het best. Op 1 locatie krijgt dit een vier, op
2 plekken een zes. De andere plekken scoren allemaal hoog of zeer hoog.
De speeltoestellen doen het slechter dan in 2019. Op twee plekken krijgt
een speeltoestel een onvoldoende.

Ook is op één plek in Katwijk aan den Rijn de totaalindruk ‘laag’.

Op de plekken die ‘laag’ of ‘zeer laag’ scoren, moet hier wat aan worden
gedaan. De gemeente Katwijk wil immers op alle plekken minimaal ‘basis’

realiseren.




Groen
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Gemiddelde totaaloordeel groen per wijk:

Katwijk aan Zee 7,6
Katwijk Noord 7,8
Katwijk aan den Rijn 8,2
Valkenburg 8,0

Rijnsburg 8.3




Wzeer laag . . .

Blaag Burgerschouw Katwijk 2023 - groenvoorziening
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De waardering voor de groenvoorziening scoort als gemiddelde een 8,0 in
plaats van de 8,4 in 2021.

Rijnsburg doet het ook op het gebied van groenvoorzieningen het best
van alle wijken met een 8,3. Op dit onderdeel is een 7,6 het laagste
gemiddelde cijfer, in Katwijk aan Zee. De twee lage beoordelingen van het
groen als geheel worden in Katwijk aan den Rijn uitgedeeld. Toch is in
deze wijk het totaaloordeel op bijna de helft van de plekken ‘zeer goed’.

Voor beplanting en heesters en voor gras en gazons wordt weer een
onvoldoende uitgedeeld.



Verhardingen
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Gemiddelde totaaloordeel verharding per wijk:

Katwijk aan Zee 8.3
Katwijk Noord 8,1
Katwijk aan den Rijn 7,9
Valkenburg 7,8

Rijnsburg 8,3



Katwijk aan Zee en Rijnsburg voeren de lijst aan op het onderdeel
verharding. Valkenburg zakt ruim een punt en scoort daarmee slechter
dan de andere wijken, terwijl daar vorig jaar de hoogste cijfers werden
gegeven. Katwijk aan den Rijn oordeelt als enige wijk positiever dan vorig
jaar.

mzeer laag . )
Blaag Burgerschouw Katwijk 2023 - verharding
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VERHARDING

De verharding scoort een aantal onvoldoendes, de wegmarkering zelfs een
keer het laagste cijfer. Hoewel dit er minder zijn dan vorig jaar, en ook het
totaaloordeel geen onvoldoende meer krijgt, is met uitzondering van de
voetpaden op alle onderdelen de waardering wat lager.



Waardering voor de kwaliteit van de plek

v laag beleving van de kwaliteit 2021 en 2023
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De beleving van de kwaliteit van de locatie geeft een totaalbeeld, waarin
burgers hun eigen zwaartepunt leggen. Afhankelijk van de situatie kan
het groen de doorslag geven, een speeltoestel of bankje, de bestrating,
zwerfaval of hondenpoep. Het is daarmee zowel het meest compacte als
het minst gedetailleerde cijfer over de leefbaarheid van de wijk.

In Katwijk aan Zee blijft het totaaloordeel hetzelfde. In de andere wijken
zien we een grotere of kleinere achteruitgang.

De waardering voor de kwaliteit daalt met een half punt naar 7,9.

beleving kwaliteit alle wijken
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